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MÓDULO BÁSICO DE GESTIÓN EMPRESARIAL Y 
DESARROLLO PERSONAL

Introducción 

El módulo de Gestión Empresarial y Desarrollo Personal 
que vamos a trabajar es parte del proyecto “Potenciando 
la economía de las mujeres rurales”, patrocinado por la 
Corporación Andina de Fomento (CAF) y la Cooperación 
Italiana y ejecutado por el Movimiento Manuela Ramos.

Con este módulo pretendemos contribuir a la reflexión y al 
aprendizaje de las mujeres sobre algunos temas relevantes a 
la gestión empresarial y desarrollo personal, con un enfoque 
de género, como una forma de ver plasmada en la práctica la 
utilidad de ambos conceptos: género y gestión empresarial.

¿Por qué capacitarme?

La mayor parte de las mujeres que trabajan en pequeños 
negocios, han aprendido su oficio a través de la práctica y, 
en muchos casos, a partir del trabajo con sus familias. 

Sin embargo, sabemos también que el medio en el que se 
mueven es cada vez más exigente, que presenta el desafío 
de superarnos y mejorar la calidad de nuestro trabajo y el 
manejo de nuestras empresas.

La clave para mejorar nuestra gestión empresarial está en 
aprender y capacitarnos cada vez más.
Reforzar y ampliar nuestras capacidades y habilidades se 
hace imprescindible para hacer frente a la competencia.

Esperamos que con esta capacitación lograremos acercarnos, 
en mejores condiciones, a las metas que nos hayamos 
propuesto. Por ello, solo queda decir:

¡Bienvenidas a los talleres de capacitación 
y adelante con nuestro trabajo!
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SESIÓN Nº 4

“CUENTAS POR COBRAR Y LA 
TERCERA JORNADA DE LA MUJER”

Hemos visto que nosotras realizamos en nuestra vida diferentes 
roles y funciones que son asignados por la familia, la sociedad y 
sobre todo, por nosotras mismas.

Estos roles son cambiantes; es decir, en un momento del día soy 
esposa y media hora más tarde jefa de un equipo de trabajo, y 
poco después socia de un gremio empresarial.

Cada rol tiene un valor propio, requiere tiempo, cierto 
comportamiento y tiene efectos sobre mis relaciones con las demás 
personas.

Hoy queremos trabajar sobre lo que significan estos roles y sus 
consecuencias en nuestra vida personal y nuestros negocios y/o 
empresa, porque:

Cuando reconocemos nuestras dificultades y nos esmeramos en 
superarlas, permite que como personas y mujeres nos desarrollemos 
mejor, y nos sintamos mejor.

Registro de cuentas por cobrar

El Registro de Cuentas por Cobrar lo hacemos cuando vendemos 
al crédito o fiado, lo cual nos permite:

• Controlar las cuentas que tenemos para cobrar.

• Conocer las deudas de cada cliente.

• Conocer las deudas de acuerdo a los plazos. 

Es importante tener los datos personales de quien nos debe, su 
nombre, DNI y sobre todo, su dirección para poder cobrar. Si es 
posible, anotar también el número de teléfono donde ubicarla(lo), una 
persona de referencia u otro dato que nos parezca importante.
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REGISTRO DE CUENTAS POR COBRAR

Nombre del cliente: ..........................................................................
Dirección: ........................................................................................
Teléfono: ....................................... Mes: .........................................

Fecha	 Nº	 Descripción	 Deuda	 Amortiz	 Saldo
	 doc.				  
					   
					   
					   

Veamos otro tipo de registro:

Registro de almacén o inventario

Nos sirve para registrar la entrada y salida de la mercadería, de 
bienes, insumos que elaboraremos para producir o materiales 
que usamos para brindar nuestros servicios.

REGISTRO DE ALMACÉN (KARDEX)

Producto:.........................................................................................
Unidad: ..........................................................................................

Fecha	 Precio por unidad	 Entrada	 Salida	 Saldo
				  
				  
				  



MÓDULO BÁSICO DE GESTIÓN EMPRESARIAL Y DESARROLLO PERSONAL

�

La triple jornada de la mujer

Para fomentar empresas más competitivas y más eficientes, uno de 
los aspectos que ayuda es la flexibilización de los roles, de tal 
manera que haya una distribución más equitativa de actividades 
y oportunidades a nivel de la familia y la empresa, contribuyendo 
al bienestar de todas y todos.

Es muy importantes que veamos cuánta energía y capacidad 
tenemos las mujeres, pero que podríamos compartir estas tareas 
con otros miembros de la familia.

A esas actividades diversas que hacen las mujeres se llama el 
triple rol de la mujer:

• atender su negocio

• atender a los hijos

• atender al esposo

• atender a la comunidad

Las actividades que realiza la mujer generalmente no son 
valoradas e incluso es invisible.

• Ahora que hemos visto la gran capacidad y el esfuerzo que 
ponemos las mujeres por salir adelante, también que sí es posible 
compartir roles y de la voluntad de los demás.

• A partir de ahora, haremos lo necesario para que nuestro 
trabajo sea valorado y reconocido.

F A M I L I A
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Soñando mi futuro 

“Y así, después de esperar tanto, un día como cualquier otro 
decidí triunfar...”.

Decidí no esperar a las oportunidades sino yo misma buscarlas,
decidí ver cada problema como la oportunidad de encontrar una solución,
decidí ver cada desierto como la oportunidad de encontrar un oasis,
decidí ver cada noche como un misterio a resolver,
decidí ver cada día como una nueva oportunidad de ser feliz.

Aquel día descubrí que mi único rival no eran más que mis propias 
debilidades, y ahí está la única y mejor forma de superarnos.

Aquel día dejé de temer a perder y empecé a temer no ganar, descubrí 
que no era yo la mejor y que quizás nunca lo fui.

Me dejó de importar quién ganará o perderá; ahora me importa 
simplemente saberme mejor que ayer.

Aprendí que lo difícil no es llegar a la cima, sino jamás dejar de subir.

Aprendí que el mejor triunfo que puedo tener, es tener el derecho de 
llamar a alguien “amigo”.

Descubrí que el amor es más que un simple estado de enamoramiento, 
“el amor es una filosofía de vida”. 

Aquel día dejé de ser un reflejo de mis escasos triunfos pasados; aprendí 
que de nada sirve ser luz si no vas a iluminar el camino de los demás.

Aquel día decidí cambiar tantas cosas...

Aquel día aprendí que los sueños son solamente para hacerse realidad.

Desde aquel día ya no duermo para descansar... ahora simplemente 
duermo para soñar...

							           Walt Disney
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Evaluación y compromisos

1. ¿Qué es lo más importante que han aprendido hoy día?

2. ¿Cuáles son los principales Registros?

3. ¿Por qué hablamos del triple rol de la mujer? 
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Compromisos

• Lo que más me gustó:

• Lo que menos me gustó: 

Mi próxima reunión de capacitación es:

Nota: algunos conceptos y gráficos, fueron tomadas del Programa modular de capacitación en gestión 

empresarial con enfoque de género - PROGESTION
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